Pravidla pro ochranu osobnich tdajt

l.
Uvod

Spole¢nost ZFP Finance ., s.r.o., ICO: 051 39 546, se sidlem namésti T. G. Masaryka 3048/10a, 690 02 Bfeclav,
zapsana u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 93779 (dale jen ,Spoleénost“) poskytuje Uvéry Klientim a
umoziuje sledovani Nabizeni investic uZivatellm a nabyti Participaci Investoriim, jejichz osobni Udaje
Spolecnost jakoZto spravce osobnich Gdajl zpracovava v souladu s témito pravidly.

Bezpecnost a ochrana osobnich udajli Investorl je dilezitym faktorem pro radné poskytovani Sluzeb, proto
s osobnimi Udaji, které jsou Spolecnosti sdéleny, je zachazeno v souladu se vSemi natizenimi a predpisy,
zejména s Natizenim evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (zndmym také jako ,,GDPR*).

Veskeré pojmy uvedené v téchto Pravidlech pro ochranu osobnich udaji s velkymi pocatecnimi pismeny maji
vyznam, ktery je definovan ve Smlouvé.
1.
Osobni udaje, které Spolecnost zpracovava

Rozsah osobnich udaja, které zpracovavame, se mize lisit podle ucelu, za kterym je zpracovavame. Lisi se
tedy napf. rozsah udajli zpracovavanych o béznych navstévnicich nasich stranek (dale jen ,UZivatelich®) od
rozsahu Udajd, které zpracovavame ve vztahu k registrovanym Investorlim na Platformé. Za ucelem
poskytovani nasich sluzeb mlzeme zpracovavat nasledujici osobni udaje.

e Prihlasovaci udaje: Emailova adresa a heslo, které neni nikdy uloZeno ve své oteviené formé (heslo
je ukladano v zasifrované podobé). Tyto Udaje pouZivdme pro autentizaci a autorizaci Cinnosti
uZivatele na Platformé.

e Osobni udaje nutné pro identifikaci a kontrolu Investora: Jméno, pfijmeni, adresa trvalého pobytu,
statni pfislusnost, telefonni cCislo, rodné Cislo, fotokopie pfedni a zadni strany primarniho dokladu
totoZnosti, fotokopie predni strany dodatecného dokladu totoZnosti, Cislo bankovniho uctu
Investora. V pripadé pravnickych osob jsou to také IC, adresa sidla, a Udaje o statutdrnim organu,
osobni Udaje o skute¢nych majitelich, vlastnické strukture a fidici strukture v rozsahu vyplyvajicim ze
zdkona ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a
financovani terorismu. Tyto Udaje jsou také pouzity pro identifikaci UZivatele pti uzavirdni Smluvni
dokumentace a jeho nasledné kontroly pfi jim vykondvanych procesech na Platformé.

e Transak¢ni informace: Informace vztahujici se k provadéni platebnich prikaz( Investora na Platformé
a informace souvisejici s pohybem penéz a ziistatkem na U¢tu. Jsou jimi napF. zdznamy o pfipsani
penéz na Ucet nebo zadani a vykonani Platebniho pfikazu.

e Online identifikatory: Geo lokace, otisk prohlizece, IP adresa, verze operacniho systému, typ zafizeni
apod. Tyto Udaje uchovavame pouze po omezenou dobu za Ucelem zjisténi a analyzy pfipadnych
technickych problém( nasi Platformy a pro ucely uzivatelské podpory.

e Data o pouZivani aplikace: Data dobrovolné poskytnuta v uZivatelskych dotaznicich, data souvisejici
s interakci s verejnymi prispévky na socidlnich sitich, data o akcich UZivatele na Platformé, data
posbirana pomoci Cookies a souvisejicich technologii.

e Agregované udaje: Zpracovavané osobni Udaje mlzeme agregovat a segmentovat za Gcelem lepsiho
porozuméni nasim UZivatellim, zlepSeni nasich sluZzeb a vylepSovani nasi Platformy.



.
Ucel zpracovani osobnich udajt

Primarni ucel, za kterym osobni Udaje sbirdme, ukladame a zpracovavame je poskytnout UZivatellm
bezpeénou, efektivni a uZivatelsky pFijemnou sluibu zejména pro ucely participace na Uvérech
poskytovanych za ucelem realizace vybranych nemovitostnich projekt(. Spolec¢nost nikdy nebude prodavat
ani pronajimat osobni Udaje jinym subjektiim. Obecné pouZivame tyto informace pro vyvoj, provoz a
zlepsovani Platformy a naSich sluzeb. Podrobnéji mizZeme poskytnuté informace vyuzivat nasledujicim
zpUsobem:

e Zaucelem dodrieni pravniho a regulatorniho ramce: Z tohoto d{ivodu musi Spole¢nost postupovat
v souladu s pfislusnou regulaci a souvisejicimi zakony. Tzn., Ze jsme povinni poskytovat nékteré
osobni Udaje bankovnim institucim, u kterych vede Spolecnost své bankovni Ucty a platebnich
instituci, u kterych Spole¢nost nebo Investoti vedou platebni Géty a na zakladé pravnich predpist
ziskavat a zpracovavat osobni Udaje Investora. Osobni Udaje jsou zpracovavany na zakladé pravniho
dlvodu dle ¢l. 6 odst. 1. pism. c¢) GDPR — zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti
Spolecnosti.

e Za ucelem plnéni smlouvy a komunikace s Investorem: Pro zajisténi nasich sluZzeb a z ujednani ve
smluvni dokumentaci uzaviené s Investorem jsme oprdvnéni komunikovat s investorem v
elektronické, telefonické, ¢i pisemné podobé. Pro tento uUcel vyuZivame zejména poskytnutych
kontaktnich udaji v podobé emailové adresy, telefonniho ¢isla nebo adresy trvalého pobytu. Osobni
Udaje jsou zpracovavany na zakladé pravniho dvodu dle ¢l. 6 odst. 1. pism. b) GDPR — zpracovani je
nezbytné pro splnéni smlouvy uzavieni mezi Spole¢nosti a Investorem.

e Pro marketingové ucely: Na zakladé vasich preferenci vam muizZeme zasilat marketingové sdéleni,
ktera mohou byt zaloZena na zakladé dat sbiranych o chovani na Platformé, pfipadné vyplyvajicich z
uzivatelskych prizkumi. Emailové adresy, ziskané pti registraci UZivatele emailem a heslem na
Platformé, jsme oprdvnéni vyuzit k zasilani novinek ohledné Platformy a produktl subjekt(, které
jsou soucasti holdingu Spolecnosti. Toto cCinime zdlvodu ochrany svého opravnéného zajmu
zachovat nékteré sluzby platformy bezplatné (napf. zobrazeni detailniho popisu investicnich
prilezitosti). Nicméng, ze zasilani téchto marketingovych sdéleni se mizete kdykoliv snadno odhlasit
pfimo v zaslanych emailovych sdélenich. Osobni Udaje jsou zpracovavany na zakladé pravniho
dlvodu dle ¢l. 6 odst. 1. pism. f) GDPR — zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmi
Spolecnosti.

e Pro zlepsovani nasich sluzeb a vyvoj Platformy: Za timto Ucelem zpracovdvame zejména informace
o pouZivani Platformy, které analyzujeme, abychom mohli vylepSovat Platformu ke spokojenosti
nasich UZivateld a Investorl. Osobni Udaje jsou zpracovavany na zékladé pravniho divodu dle ¢l. 6
odst. 1. pism. f) GDPR — zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajm Spolecnosti.

e Za Ucelem uzZivatelské podpory: Pfi komunikaci s Vami jako UZivateli a Investory vyuZzivame sbirané
informace, abychom spravné pochopili, vyhodnotili a vyresili Vas pripadny dotaz nebo problém, na
ktery pfivyuZivani nasi sluzby a Platformy mUZete narazit. Osobni (idaje jsou zpracovavany na zakladé
pravniho dlvodu dle ¢l. 6 odst. 1. pism. f) GDPR — zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych
zajm( Spolec¢nosti.

V.
Zpusob uloZeni a ochrana osobnich udaja

Ochrana Vasich osobnich Gdajd je pro nas prioritou. Proto dbame na to, abychom Vase udaje ukladaly s
patficnou fyzickou a technickou ochranou a nase interni procesy jsou nastavené tak, aby se Vase osobni udaje
nedostaly do nepovolanych rukou.

Nase elektronickd aplikace, Platforma, spliuje po technické strance prisna kritéria tykajici se bezpecného
uloZeni a nakladani s daty. Jakdkoliv elektronickd komunikace mezi UZivateli a Platformou je Sifrovana.
Jakékoliv dalsi komunikace aplikace se sluzbami tretich stran (za Ucelem autentizace UZivatele, sluzba na
zasilani transakénich emaild, ukladani systémovych zaznami apod.), které nase aplikace vyuziva ke svému



fungovani za ucelem poskytovani nasSich sluzeb, je také Sifrovana. VaSe udaje tak nikdy neposildame
nesifrovanymi kandly. Dale Vase heslo nikdy neukladame v oteviené podobé. Fotokopie Vasich dokladl jsou
pfed ulozenim dale zasifrovany a uloZeny na datovych ulozZistich v EU.

V.
Vase Prava tykajici se zpracovani osobnich tdajt

Pro Vasi lepsi kontrolu nad osobnimi Udaji Vam garantujeme mimo jiné nasledujici prava:

e Pravo na pfistup k udajtm, které o Vas zpracovavame: Pro Vasi kontrolu nad tim, jaké Udaje o Vas
zpracovavame, jsme povinni Vam vystavit kopii téchto udaji. Z dlvodu sloZitosti vypracovani takové
kopie nam to vSak muze trvat delsi dobu, ne viak déle, nez 30 dni. Kvali administrativni naro¢nosti
zpracovani této kopie Vam pti opakované Zadosti o kopii Vasich osobnich Udajd mizeme Uctovat
poplatek priméreny naroc¢nosti zpracovani této kopie.

e Pravo na zménu osobnich udajl: V pfipadé, Ze ve Vasich osobnich Udajich dojde ke zméné nebo
zjistite, Ze je evidujeme s chybou, jsme povinni vyhovét Vasi Zadosti o jejich zménu. Zde si
vyhrazujeme prévo Vas pred Vami navrzenou zménou kontaktovat a ovéfit si Vasi totoznost z divodu
zamezeni pripadného podvodného jedndni a pokusl o podvrzeni Vasi totoZnosti treti stranou.

e Pravo “byt zapomenut(a)”: MiZete nas zazadat o vymaz osobnich Udaj, které o Vas zpracovavame.
Toto pravo se vSak nevztahuje na zpracovani osobnich Udajl, které jsou jiz uvedeny napf. ve
smlouvach, které jsme spolu uzavreli a na které se vztahuje povinna archivacni doba, nebo téch
udajli, které musime uchovavat kvali nasim povinnostem plynoucim z regulac¢niho ramce nasich
sluZeb a z dlvodu plnéni uzavienych smluv.

e Pravo na odvolani souhlasu: V ptipadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd mate pravo
tento souhlas odvolat. Po odvolani ukonéime zpracovani téch osobnich udajd, k jejichZz zpracovani
nas nezavazuje jiny pravni titul nez Vas predchozi souhlas.

e Pravo na namitku ke zpracovani osobnich udajd: Pokud si neprejete, abychom dale zpracovavaly
osobni Udaje, které zpracovavame na zdkladé naseho opravnéného zdjmu, miZete uplatnit tzv.
namitku. Namitku a jeji odlvodnéni zasilejte na info@zfp-finance.cz.

e Pravo na prenositelnost osobnich Udaji: Mate pravo od nas ziskat Vase osobni Udaje, které
zpracovdavame, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formdatu, a mate pravo
predat tyto Udaje jinému spravci osobnich Udajl (popf. pozadovat, abychom predali tyto Udaje pfimo
jinému sprdavci, je-li to technicky mozné), aniz bychom tomu branili.

Instrukce k vykonani kteréhokoliv z téchto prdv najdete jako Investor ve svém uzivatelském profilu na
https://www.zfp-finance.cz nebo ndm napiste na info@zfp-finance.cz a my se budeme neprodlené Vasi
Zadosti zabyvat.

VI.
Doba a zpUsob zpracovani osobnich tudaju

Osobni tdaje budou zpracovany pouze po nezbytné dlouhou dobu v souladu s GDPR a v ramci realizace Ucell
zpracovani uvedenych vyse. Osobni Udaje jsou zpracovavany elektronickou formou. Pokud nam jiné zakonné
povinnosti vyplyvajici z pInéni smluv ¢i regulatorniho pravniho ramce nestanovi jinak, uchovdvame Vase
osobni Udaje po dobu 10 let od jejich poskytnuti.

VIL.
MozZnost sdéleni osobnich udaj tfetim osobam
Spolecnost a pripadné dalsi ¢lenové skupiny Spole¢nosti mimo vysSe uvedenou moznost predani osobnich
udaj subjektim vymezenym v téchto Pravidlech pro ochranu osobnich udaji nezpfistupni osobni Udaje
tfetim osobam, s vyjimkou:
e Subjektim, které poskytuji Spolecnosti spravu Platformy a jejich internetovych stranek i které se
podileji na jejich vyvoji, provozu a udrzbé.
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e Pripadl, kdy je Spole¢nost povinna podle pfislusnych pravnich predpist ¢i dle soudnich rozhodnuti
a/nebo rozhodnuti Gfadl statni spravy ¢i samospravy nebo obdobnych instituci tyto osobni Gdaje
poskytnout.

VIII.
MoiZnost zmény a doplnéni téchto pravidel

Vyhrazujeme si pravo Pravidla pro ochranu osobnich tdaji kdykoliv ve Vas prospéch jednostranné zménit,
upresnit nebo doplnit. O téchto zménach budete vidy fadné informovani.

IX.
Zaveér

Investofi a registrovani UZivatelé se s vySe uvedenymi informacemi podrobné seznamili, rozumi jim a vyse
uvedené znéni Pravidel pro ochranu osobnich udajli berou na védomi. V pfipadé, kdy se UZivatel Ci Investor
domniva, Ze Spolec¢nost porusila svou zdkonnou povinnost na Useku spravy osobnich udaja, maze ji
kontaktovat na adrese info@zfp-finance.cz. UZivatelé se rovnéz mohou s ptipadnou stiznosti obratit na Urad
pro ochranu osobnich udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Odmitne-li Investor poskytnout Spolecnosti své osobni Udaje, nelze uzavtit mezi Spolecnosti a Investorem
smlouvu a nemohou mu byt dle poZadavki pravnich predpis poskytnuty sluzby Spoleénosti.

Tyto Pravidla pro ochranu osobnich Udajl jsou platné a Gcinné od 1.12.2019 a nahrazuji veskeré predchozi
Pravidla pro ochranu osobnich udaju.



